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Med framtidens halso- och sjukvard i sikte

| Skane har politikerna fatt fullméktiges uppdrag att fora dialog med
medborgarna kring vardens framtid. Som tillvagagangssatt anvander man
sig av metoden Skanedialogen.

Forelasare: Karin Olsson Lindstrom (FP), Stefan Malmberg (S) och Birgitta Wiklund,
direktor for Demokratiutveckling i Region Skane.
Moderator: Martin Sande, managementkonsult, Preera.

Region Skane har sedan 2006 fyra geografiskt indelade beredningar for medborgardialog
vilka far identiska uppdrag. Karin Olsson Lindstrom och Stefan Malmberg &r ordférande
respektive andre vice ordforande i en av dessa beredningar.

Omraden/fragor ar definierat i de uppdrag om medborgardialog som ges fran till exempel
fackndmnderna. Innebdr beskuren frihet och likriktning men metodiken som utvecklas
ger bland annat bra forutsattningar at ta hand om resultaten. Upplevs positivt.

Birgitta Viklund leder den tjanstemannagrupp om tolv personer som ger politikerna
tjanstemannastod.

Medborgardialogen syftar framfor allt till att fa alternativa perspektiv och komplement
till den traditionella tjanstemannaberedningen.

Exempel pa metoder:

- Spontana moten vid till festivaler, marknader, akutmottagningar, m m. Ger mer &n man
anade fran borjan.

- Storforum och fokusgrupper

- Skanedialogen: den metod som valts initialt till nuvarande uppdrag "Framtidens hélso-
och sjukvard". Enkat skickas ut till invanare med kunskapsfragor och fragor kring olika
varderingar. Ger bra faktaunderlag. | utskicket dven inbjudan att delta i dialog. 500 sa ja
och nu pagar parallella gruppdialogmoéten i alla fyra beredningars omraden.

Erfarenheter:

- Den informerade medborgaren forflyttar sig lattare i uppfattningar, och visar storre
forstaelse for beslut kring till exempel forandringar och prioriteringar.

- Medverkande politiker maste verkligen vilja méta medborgarna pa detta satt och bli
personlig med dem.

- Manniskor talar garna om svara amnen som psykisk ohélsa, och bidrar ofta med annan
vardefull kringinformation. "Bollror" for svar pa enkla ja/nej-fragor effektiv ingang till
svarare samtal.

Webb: www.skane.se/medborgardialog

Fragestallningar till grupperna:- Intryck? Avtryck? Idéer till aterkoppling?
Fragor fran publiken och svar/kommentarer:
o Varfor medborgardialog - vi &r ju redan fortroendevalda?
- For att fa andra infallsvinklar i beslutsunderlagen och vardefull
kringinformation.
- Vi har en annan roll hdr &n i den partipolitiska dialogen.
e -Samverkan/aterkoppling till kommunerna?
- Ingen synkning med kommunerna i dagslaget. Vart att fundera pa, men vi
utvecklar processen i sma steg.

Vastra Gotalandsregionen ar vard for Natverkskonferens 2012 Tlllsammans gﬁr Vi Skillnad.
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